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EINE UMFRAGE UNTER BETRIEBEN ZUR WINTERSAISON 2020/21
SALZBURG, 12. OKTOBER 2020
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WIE VIELE BETRIEBE HABEN IM WINTER GEOFFNET?

-t Beteiligung: 615
Umfrage-Teilnehmer
im SalzburgerlLand

- 96,9% der Betriebe
planen eine Offnung
zur Wintersaison

| I -& Entspricht
Nein 3,1 %

Benchmark-Studie
Alpenraum: ca. 98%
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* Studie: ,\Wie wird der Winter 2020/21?“ von Kohl & Partner mit 575 Teilnehmern
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Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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DIE WICHTIGSTEN HERKUNFTSMARKTE*
WINTER 2020/21
Devteciond |

Osterreich 73,0
Niederlande [ 586
Tschechische Republik _ 32,0

Restliches Zentral- & Osteuropa - 13,4

Danemark - 12,3

Belgien / Luxemburg 10,8
Schweden 5.4
Vereinigtes Konigreich . 5,2
Schweiz . 3,3
ltalien | 3,3
Sonstiges 2,8
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*jeweils 3 Nennungen waren moglich
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Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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OSTERREICHISCHER MARKT
IN DIESEM WINTER WICHTIGER ALS JE ZUVOR

Osterreich
Deutschland
Niederlande
Tschechische Republik
Restliches Zentral- & Osteuropa
Danemark

Schweiz

Belgien / Luxemburg
Schweden

Italien

Vereinigtes Konigreich

Sonstiges
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¢ Frage: Welche Gaste

mochten Sie in Zukunft
vermehrt ansprechen?

-+ 2/3 der Gastgeber

setzen kiinftig
besonders auf den
heimischen Markt
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Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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AKTUELLE BUCHUNGSLAGE it
WINTER 2020/21

-+ Laut Aussage der Betriebe liegt die derzeitige
Buchungslage fiir den Winter bei 35%

- Im Vergleich zum Vorjahr (Oktober 2019) bedeutet
das etwa ein Minus von -37%

.- Besonders gut gebucht sind:
= Urlaub am Bauernhof (43,9%)

= Ferienwohnungen (40,0%)
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Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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WAS BESCHAFTIGT DIE BETRIEBE
DERZEIT AM MEISTEN?

Grenzoffnungen

Infektion im eigenen Betrieb

Finanzielle Situation

Verscharfung von SicherheitsmalRnahmen
Maskenpflicht

Veranstaltungen

Personal

Sonstiges

Testungen

Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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DIE WICHTIGSTEN MASSNAHMEN
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ZUR VORBEREITUNG AUF DEN WINTER (AUSBLICK)
Individuelles Hygiene- & Sicherheitskonzept _ 66,1

Anpassung von Ablaufen & Prozessen
Vermehrte Ansprache von Stammgasten
Verstarkte Corona-Tests bei Mitarbeitern
Intensive Schulung der Mitarbeiter

Einschrankung der Kapazitaten (Zimmer etc.)

Ansprache neuer Zielmarkte / Zielgruppen - 8,7

Sonstiges - 8,5
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Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020



DIE WICHTIGSTEN MASSNAHMEN
ZUR BEWALTIGUNG DER KRISE (RUCKBLICK)

Corona-Kurzarbeit

Stundungen (Sozialversicherung etc.)

Keine Unterstiitzung angenommen / erhalten
Uberbriickungskredite

Sonstiges

Regelmalige Corona-Tests bei Mitarbeitern
Investitionsforderungen (7% / 14%)

Hartefond / Fixkostenzuschuss / Neustartbonus

Eigeninitiative / Zusammenhalt im Betrieb

23,1

18,2

Quelle: Kohl & Partner im Auftrag der SalzburgerLand Tourismus GmbH, Oktober 2020
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. QkHERZLICHEN DANK
FUR DIE AUFI\/IERKSAI\/IKEIT

SalzburgerLand Tourismus GmbH

Wiener BundesstraBe 23 / 5300 Hallwang / Austria
T + 43 662 6688 44 / F +43 662 6688 66
info@salzburgerland.com /salzburgerland.com

© 2019 SalzburgerLand Tourismus GmbH




